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AZ INTEZMENY TORTENETE, CELJAI

A magyar Regens Wagner Kézhasznu Alapitvanyt 2000 juniusaban, a Bajororszagban 1847
ota fogyatékkal él6 emberek szolgalataban mikodd "Regens—Wagner—Stiftung mit Sitz in
Dillingen a.d. Donau" hozta létre. Az alapité Dél-Németorszagban tizennégy helyszinen
gondoskodik fogyatékos személyekrél.

hatarozta meg. E cél megvaldsitasa érdekében hozta I|étre Balatonmariaflirdén
magyarorszagi székhelyét, ahol kozépsulyos és halmozottan sérult fogyatékos
személyeknek nyujtanak 26+5 f6 részére bentlakasos és atmeneti ellatast, jelenleg 10 6
részére nappali ellatast, és 42 f6 szamara foglalkoztatast. Ezen fellil akadalymentes
vendéghazakat mikodtetnek, valamint Balatonkereszturon tdmogatott lakhatast biztositanak
7 6 részére.

Az intézmény létrehozasakor el8szor tudatosan a vendéghazat épitették meg, hogy a
bevételbdl legyen kezdeti tékéjik. Ezutan éplilt fel a bentlakasos rész. Az alapitd eleve ugy
talalta ki az intézményi strukturat, hogy a vendéghaz munkatertlet legyen a majdani lakok
szamara. Az épitkezéssel parhuzamosan szakmai munka is zajlott, ugyanis az intézmény
vezetbje kapcsolatba lépett iskolakkal, gyermekotthonokkal, és olyan leend6 lakdkat
keresett, akik képesek arra, hogy konyhan és vendéghazban dolgozzanak. Az els6 lakok igy
kerultek az intézménybe.

A vendéghazon felil a tobbi foglalkoztatasi terlletet a meglévé lakokra talaltak ki,
bérmunkakat is olyat kerestek, amit az ellatottak el tudnak végezni. Hosszu évekbe és
kisérletezésbe kerllt, mire rajottek, melyek azok a munkatevékenységek, amik bevalnak és
muakodnek.

FOGLALKOZTATAS

A FOGLALKOZTATAS JELENE

Az intézményben terapias és fejleszté foglalkoztatas, valamint akkreditalt rehabilitacios
foglalkoztatas lehet6sége biztositott 42 f6 szamara. A bentlakasos intézményben és a TL
hazban él6k kozul mindenki dolgozik. A mindennapok a munka koéré szervezddnek, igy az Uj
lakodk is erre szocializalédnak.

Akkreditalt foglalkoztatas keretében dolgoznak a jobb képességl személyek, de nem csak
az intézmény ellatottjai, hanem vannak olyan megvaltozott munkaképességl dolgozoék is,
akiket a Munkaugyi Kozponton keresztul alkalmaznak akar tranzit, akar tartos
foglalkoztatasban.

A vendéghazat az akkreditalt foglalkoztatds keretein bellil muikddtetik, igy az a
foglalkoztatas egyik helyszine. A 30 szobds, 60 agyas vendéghéaz ellatasan jelenleg 23 f6
dolgozik. Az ellatottak szobaasszonyi feladatokat, altalanos takaritast, 3,7 hektaron
parkgondozast és konyhai feladatokat végeznek, mivel a szobakat reggelivel lehet igénybe
venni. Ahhoz, hogy minden rendben legyen a vendéghaz korul, folyamatos munkavégzés



szikséges télen és nyaron is. Kora tavasztdl késé 6szig érkeznek a vendégek, télen pedig a
szobak karbantartasa és a szezonra valo felkészllés zajlik.

A vendéghaz és az intézményi textilidk tisztitasa miatt mosodat is lUzemeltetnek, ahol a
fogyatékos személyek kisegitd munkat végeznek (szintén akkreditalt foglalkoztatas keretein
beldl).

Akkreditalt foglalkoztatasban lehetéség van még bérmunkat — hasznalt eszkdéz bontas,
elektromos vezetékek kotegelése — végezni, és kreativ targyakat késziteni a keramia-,
valamint a sz6vémihelyben.

A fejleszt6 foglalkoztatas keretében azok dolgoznak, akiknek nem olyan j6 a munkabird
képességuik, nem tudnak komplex feladatokat elvégezni — de valamilyen feladatot
mindenkinek biztositanak. Példaul egy cégtél kapnak hasznalt csomagolé eszkozt. Nagy
nejlon zsakokat kell atnézni, ami még hasznalhatd, azt kisimitjak, dsszehajtjak, és Ujra
felhasznalasra kerul. Itt dolgozhat az a mozgassérilt is, aki nem tesz mast, mint egy
kartondobozbdl adogatja a zsakokat azoknak, akik ezt egy asztalon kiegyengetik és
O0sszehajtogatjak. Ezt a munkat & Ulve is tudja végezni, kdzben megkiméli a tobbiek gerincét
és id6t takarit meg nekik.

Fejlesztd foglalkoztatasban a kdvetkez6 munkatevékenységeket végzik:

e hasznalt eszkdz bontas (nejlonozas)

o elektromos vezetékek kotegelése

e nylon kupakok tisztitasa

o kézmlives termékek készitése (pl. parnak, vaszontaskak)
e anyagok el6készitése szdveshez, varrashoz

e gyobgynovénytermesztés

e szOvés

A foglalkozasi rehabilitacié jé6 gyakorlatai

Jo gyakorlat — Betanitas

Az (j munkavallalot terapias foglalkoztatas keretében végig vezetik az 0&sszes
munkafolyamaton. Kiprobalja magat minden terlleten, majd a segitével egyutt atbeszélik, hol
érezte jol magat, hol teljesitett jol, melyik foglalkoztatasra lesz alkalmas. A betanulas és
motivalas soran terapias munkajutalomban részul a munkavallalé. A betanulas folyamata
egyénfliggé, de altalaban 2-3 honapot szokott igénybe venni.

Jo gyakorlat — Részfeladatok

A foglalkoztatottak szamara részfeladatokra bontjak a munkat. Példaul azt a munkat, amit
normal korulmények kozott egy ember végez a szallodai szobak takaritdsa soran, az
intézményben nem egy, hanem tébb ember végzi. Egy értelmi fogyatékostdl nem varhato el,
hogy a teljes folyamatot atlassa, megszervezze, és elejétél a végéig eljusson. Mindenki
abban dolgozik, amiben Ugyes, és ezt a részfeladatot tokéletesitik, hozzak ki belble a
maximumot. Van, aki csak furdészobat, zuhanykabinokat vagy ajtokat, ablakokat takarit.



Van, aki csak a portorlést végzi a szobakban, van, aki csak porszivézni tud, és van, aki
agynemt huzni vagy felmosni.

Ennek a rendszernek a kialakitasa tobb évig tartott, és sok év gyakorlast igényelt. Volt olyan
ellatott, aki 4-5 év alatt tanult meg egy részfeladatot, de folyamatos segitséget és tamogatast
kapott.

A foglalkoztatas j6 gyakorlatai

Jo gyakorlat — Lakékhoz igazitott turnus

A turnusokat ugy alakitottak ki, hogy az maximalisan az ellatottak igényeihez igazodjon.
Mivel a munkaid6é akkreditalt foglalkoztatasban délutan 1 6raig tart, hétvégén pedig nem
dolgoznak, a turnusvaltas mindig hétkdznap van.

J6 gyakorlat — Onkéntesek és gyakornokok fogaddsa

Az oOnkéntesek fogadasara az Emberi Eréforrasok Minisztériumaban regisztraltak. Az
onkéntesek a szabadid6s programok szervezésében és a foglalkoztatas segitésében
vehetnek részt. Jelenleg egy helyi lakos jar rendszeresen az intézménybe, elviszi a lakdkat
sétalni, templomba, vagy segit a kirandulasok lebonyolitasaban. De van olyan énkéntesik is,
aki a nyari szezonban van jelen az intézmény életében, hetente kétszer. Egyik alkalommal
agyagbdl készit a lakokkal szobrokat, masik alkalommal pedig hegedil és énekel vellk.

A németorszagi Regens Wagner Alapitvanynak van két képzéintézménye, ahonnan a
végzdls diakok — szocialpedagdgusok és gondozok — Balatonmariaflirdén is eltdltenek egy
hét gyakornoki id6t. Felkészulten érkeznek, szabadidés programokat és jatékokat
szerveznek. Az, hogy 6k német anyanyelviiek, nem okoz akadalyt a kommunikacio soran.

Jo gyakorlat — Hulladékhasznositas

A zoknigyartas soran megmaradt textil hulladékbdl — zoknigylrik —, vagy matracvédék
gyartasa soran keletkezett anyaghulladékbdl manualis el6készités utan szényegeket szének.

Ahhoz, hogy textil termékeiket tovabbfejlesszék, mindig ujabb anyagokra van szikséguk.
Ezért korabban a helyi ujsagban feladtak egy ingyenes hirdetést, miszerint 6rommel
fogadnanak hasznalt csipkéket, megunt kézimunkakat a helyi lakosoktdl. Az adomanygydjté
akcio mikodott, tobb fajta anyagot kaptak, amit fel tudnak hasznalni munkajuk soran. Mivel
az egyediségre is toérekednek, ezért nem jelent problémat, ha valamibél csak 2-3 darab
készul.

J6 gyakorlat — Ertékesités

A termékek készitése soran fontos szempont, hogy az piacképes és eladhaté legyen. Az
intézmény altal el6allitott termékek értékesitése tobb csatornan torténik.

— Hazon beliil. A bejaratndl talalhaté két vitrin szekrény az elkészitett termékekkel,
amit a recepciés minden reggel kinyit, amikor a vendéghaz vendégei reggelizni
mennek, igy a reggeliztetés ideje alatt lehet6ség nyilik a vasarlasra.



— Mivel az intézmény nagyon frekventalt helyen talalhaté — Balatonmariafird®
kézpontjaban, kdzel a strand bejaratahoz —, a nyari szezonban heti 2-3 alkalommal
egy sajat standot allitanak az intézmény elé, ahol a turistak szivesen vasarolnak.
Nagyon kedvelt terméklk a vaszontaska.

— Mivel az intézményt j6l ismerik a helyi lakosok, igy 6k is rendszeresen bejarnak
vasarolni.

— Héviz telepulésen egész évben sok turista megfordul, igy a hévizi piacon valamint a
kornyék kiulonbdz6 rendezvényein is arusitanak.

— Toébb olyan bolttal is kapcsolatban allnak, ahol bizomanyosi szerzédéssel
értékesitenek, leginkabb szényegeket. Az Uzletnek leltarral atadjak az arut, kotnek
egymassal bizomanyosi szerzddést, amiben rogzitik, hogy havonta, negyedévente
vagy félévente szamolnak el.

— Budapesti kegytargyboltban is bizomanyosi szerzédéssel arusitanak keramia
termékeket: kereszteket, medalokat, karacsonykor betlehemes plakettet. Ebben az
esetben a bolt jelzi, hogy épp mire és hany darabra van szikséguk.

— Németorszagba megrendelésre készitenek kulonb6zé keramia targyakat. Kerti
dekoracios elemeket, keramia gyodngyodket, illetve egy muzeum szamara bogréket
gyartanak egy tobb ezer éves lelet alapjan.

— A Regens Wagner égisze alatt részt szoktak venni a Niirnbergi nemzetkozi vasaron
is.

J6 gyakorlat — UdvézIlé ajandék

A szobaasszonyok a tiszta szoba véglegesitésekor kis papir halacskat, vagy viragot
helyeznek a vendég parnajara. Az ajandékot az intézményben él6 fogyatékos személyek
készitik.

Jo gyakorlat — Hétzaras

Minden héten a pénteki ebéd utan hétzarast tartanak. Ezen a megbeszélésen részt vesz
mindenki, aki dolgozik vagy a foglalkoztatast segiti. Kbzosen értékelik a hét eseményeit, és
megbeszélik a jovd heti varhato teenddbket.

Jo gyakorlat — Jutalom kirandulas

El6fordul, hogy valaki belsé indittatas mentén a munkaiddn tul, dnkéntesen plusz munkat
vagy tobblet feladatot vallal. Példaul besegit a mosogatasba munka utan. Kis intézmény
Iévén, koénnyl észrevenni, ki mikor miben segit. A segitést jutalom kirandulassal szoktak
honoralni, aminek koltségeit az ado 1%-abdl vagy palyazati uton fedezik.



Jo gyakorlat — Kiilféldi tapasztalatcsere szakembereknek

A j6 gyakorlatok megismerése és az egymastdl tanulas jegyében osztrak szakmai utat
szerveztek a vendéghazban és a konyhan dolgozé szakemberek szamara. A latogatas soran
egy toparti vendéghazat, egy nagy foglalkoztatot és egy olyan kavézot néztek meg Grazban,
amit fogyatékos személyek mikddtetnek.

A szakmai 0t célja az volt, hogy olyan j6 példakat lassanak a kollégak, melyekbdl tanulni
tudnak, és lathatjak, hogy mi az a szinvonal, ami téluk is elvart a munkajuk soran.

Jo gyakorlat — Széleskérii kapcsolati halé épitése

Az intézmény elsé szamu partnere a helyi 6nkormanyzat, akivel sikerllt nagyon jé
partnerséget kialakitani. Mivel az intézménynek van egy konferenciaterme, az 6nkormanyzat
minden nagyobb rendezvényét ott tartja, valamint ezt a termet hasznaljak hazassagkotd
teremnek is, igy minden Balatonmariafiirdén kotott hazassag az intézményen beldl indul. Az
onkormanyzat a tavolrél érkezd VIP vendégeit a vendéghazban szallasolja el. A telepllés
rendezvényein az intézmény lakéi is rendszeresen részt vesznek. Mindezek nagyban
hozzajarultak ahhoz, hogy az intézmény lakoit a helyi k6z0sség maximalisan megismerte és
elfogadta.

Az alapitvany aktiv tagja az alabbi halézatoknak: ETA Szdvetség; CEHalé (Civil
Erdekvédelmi Halézat). Ezek hatalmas szakmai tamogatast, informaciéaramlast,
konzultacios és sok mas lehetéséget jelentenek. Példaul jogi szolgaltatas igénybevétele,
kozdés programok és projektek szervezése, egymas tamogatasa sth. Ezek az
egyuttmikddések rengeteg Uj vendéget is jelentenek az intézmény szamara.

Kapcsolatban allnak kulonb6zé alkotémiivészekkel is, ugyanis id6szakos képzémivészeti
kidllitasokat szoktak szervezni. A kidllitasnak és a megnyitbnak is az intézmény
reggeliz6terme ad otthont.

Jo gyakorlat — Gyogynoévénytermesztés

Fejlesztd foglalkoztatas keretein belll zajlik a gyogyndvénytermesztés — levendula, teardzsa,
citromfli és menta. Ez a fajta munka is t0bb részfeladatot jelent: gazolas, metszés, ontdzés,
szedés, szaritas. A megtermelt ndvények hazon belll kerliinek felhasznalasra, gyogyteat — a
lakdknak és a reggeliztetés soran a vendégeknek —, valamint illatparnakat készitenek
bel6lik.

TUDASATADAS

A Regens Wagner Kdzhasznu Alapitvany nyitott a foglalkoztatas bemutatasara, a gyakorlati
tapasztalatok atadasara, a tudasmegosztasra a hasonlo teruleten dolgozo szolgaltatok,
szakemberek szamara.

Az intézmény meglatogatasara el6zetes egyeztetést kovetden van lehetdseg.
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