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KIVALTASI FOLYAMATOT TAMOGATO
ORSZAGOS SZAKMAI HALOZAT

RENDKIiVULI HALOZATI HIRLEVEL

Kedves Olvasonk!

Elkésziilt a kivaltasi folyamat kommunikaciojat tamogaté kiadvanycsaladunk, melynek elsé elemét ,,A
kivaltasi folyamat kommunikacios stratégiaja” ciml szakmai anyagot ajanljuk figyelmébe.

A kommunikacios modszertani kiadvanyaink harom szorosan Osszetartozd, egymast kiegészit6 elembdl
allnak, melyek egyuttesen segitenek a kivaltasi folyamatot érthetévé, transzparensé, kovethetdéveé tenni a
kommunikacié megfelelé eszkodzeivel.

A kommunikacios stratégia alapot kinal a személyre szabott kommunikacios tevékenység kialakitasahoz a
kommunikaciot végzé valamennyi szereplé részére. A fenti célok teljeslilésének érdekében
megfogalmazza a kommunikaciés tevékenység tervezésének, szervezésének és lebonyolitasanak
szempontjait, elveit, kdvetendé iranyait. Kijeldli a célcsoportokat, meghatarozza jellemzéiket, illetve a
feléjuk iranyuld kommunikacid céljait és uUzeneteit is. Ezaltal ez az altalanos érvényl dokumentum
segitséget nyujthat az operativ szintli tervezéshez, kdz6s, egységes keretet adva a kommunikacios
tevékenységeknek.

A kivaltasi folyamat kommunikaciés stratégiaja

itt érheto el: [ LETéLTES ]

A sorozat tovabbi két tagja a ,Valsagkommunikacios terv”, illetve a ,Kommunikacios
modszertani segédanyag”, melyek hamarosan bemutatasra kertinek.

Kivaltassal kapcsolatos kérdéseikkel haldézati kommunikaciés kapunkon keresztll bizalommal fordulhatnak
hozzank!

Elérhetéségiink: kivaltas.halozat@fszk.hu

On a TARS — Szocidlis intézményi féréhely kivaltasi szakmai koordinaciés miihely kialakitasa cimi
(azonositészam: EFOP-1.9.1-VEKOP-15-2016-00001) projekt Rendkivuli Hirlevelét olvassa
Amennyiben nem kivan tébb Hirlevelet kapni, kérjuk, itt jelezze felénk.
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