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KIVALTASI FOLYAMATOT TAMOGATO
ORSZAGOS SZAKMAI HALOZAT

RENDKIiVULI HALOZATI HIRLEVEL

Kedves Olvasonk!

A kivaltasi folyamat kommunikaciojat tamogatdo kiadvanycsaladunk kovetkez6 elemét, a
,Valsagkommunikacios terv” ciml szakmai anyagot ajanljuk figyelmébe, mely szorosan dsszetartozik
a mar mult héttél rendelkezésre allé ,,A kivaltasi folyamat kommunikacios stratégiaja” cim(
kiadvanyunkkal, tovabba hamarosan kiegészul a ,,Kommunikacios modszertani segedanyaqg” cim(
kiadvannyal, melyek egyiittesen, a kivaltasi folyamat kommunikacidjanak kulonbozé terlletein és
eszkozeivel nyujtanak segitséget a szakmai szereplék szamara.

A valsaghelyzetek kezeléséhez kapcsolédd kommunikaciés tevékenység kiemelten fontos.
Krizishelyzetben gyorsan, de nem kapkodva kell cselekedni. Ezt seqiti eld, ha a valsag kezelésére elzetes
terv, eljarasi rend van a kivaltasi folyamatban résztvevé intézmény birtokaban.

A Valsagkommunikacios terv kiemelten a kivaltasi folyamatban résztvevé intézmények vezetdi szamara
a potencialis konfliktushelyzetek megel6zésére, illetve a kialakult konfliktushelyzetek kezelésére alkalmas
altalanos dokumentum, mely kockazatelemzés keretein belil meghatarozza és elemzi a lehetséges
valsaghelyzeteket, azok kommunikacios célcsoportjait. Tovabba igyekszik a célcsoportok elérési maédjara,
nekik szant Gzeneteire tesz javaslatot.

A Valsagkommunikacios terv

itt érheto el: [ LETOLTES ]

Kivaltassal kapcsolatos kérdéseikkel halézati kommunikacios kapunkon keresztll bizalommal fordulhatnak

hozzank!
Elérhetéségiink: kivaltas.halozat@fszk.hu

On a TARS — Szocialis intézményi féréhely kivaltasi szakmai koordinaciés miihely kialakitasa cimi
(azonositészam: EFOP-1.9.1-VEKOP-15-2016-00001) projekt Rendkivuli Hirlevelét olvassa
SZECHENYI @

Amennyiben nem kivan tébb Hirlevelet kapni, kérjuk, itt jelezze felénk.
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